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¢ Formagio Tecnolbgica

Através de uma forte componente pratica pretende dotar os participantes
com conhecimentos na area do controlo eficaz dos produtos e processos
produtivos.

OBJETIVOS
A acao tem como objetivo dotar os participantes com ferramentas que
permitam um controlo eficaz dos produtos e processos produtivos, bem como
a identificagdo das caracteristicas especificas de cada uma com vista a sua
correta aplicacdo nos processos onde se insere.
DESTINATARIOS
A formacéao destina-se ao publico em geral.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS
¢ Definicdes dos componentes de um Processo;

¢ Definicao das Sete Ferramentas;
e Diagrama de Pareto;

e Diagrama de causa-e-efeito;

e Lista de verificagao;

e Histograma,;

e Diagrama de Dispersao;

¢ Grafico Linear;

o Grafico (carta) de controle.

PRE-REQUISITOS
Nao Aplicavel
DURACAO
8 horas
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