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¢ Formagio Tecnolbgica

Esta acao mostra aos formandos as competéncias necessarias para a
aplicacao desta poderosa ferramenta de analise de problemas bem como a
elaboragao de Brainstorm.

OBJETIVOS
Através desta acao pretende-se dotar os formandos com as competéncias
necessarias para a aplicagao da metodologia 8D’s contribuindo assim para a

identificacéo clara das origens dos problemas reportados e para a robusta
resolucido dos mesmos.
DESTINATARIOS
Formacéao destinada a Chefes de equipa, Técnicos e responsaveis da
Engenharia Industrial e operadores.
CONTEUDOS PROGRAMATICOS
e Conceitos gerais de Qualidade;
e Brainstorming — Regras e estruturagédo de agoes;
¢ Potenciais aplicagdes dos TOP 8D’s;
¢ Estudo das 8 Disciplinas de analise de problemas;
¢ Aplicacao pratica dos TOP 8 D’s.
PRE-REQUISITOS
Nao Aplicavel
DURACAO
16 horas
CALENDARIZAGAO E PRECO SOB CONSULTA
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